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Umsetzung von Qualifizierungsbausteinen in der Kooperation von
Bildungstragern und Betrieben

Vielen Dank fur die Einladung.

Als Projektverantwortlicher am Standort Leer fur das Modellprojekt ,, Betriebsnahe
Qualifizierungsbausteine — Neues Fordermodell fur Jugendliche mit besonderem
Forderbedarf* (NEUF), stelle ich Ihnen das Projekt und das Betriebspraktikum im
folgenden kurz vor und mochte dann insbesondere auf den Aspekt der Anerkennung
der Qualifizierungsbausteine durch die Kammern und Betriebe eingehen.

Die Agentur fur Arbeit Leer hat sich dafur entschieden, das Modellprojekt auf den
gesamten Agenturbezirk, also den Landkreis Leer und das nérdliche Emsland
auszudehnen. Auftraggeber und Kostentrager fur das Modellprojekt Leer ist die
Agentur fur Arbeit Leer, die Laufzeit umfasst - wie in den anderen Regionen auch -
den Zeitraum 01.10.2001 bis 30.09.2005. Seit dem 01.09. - seit der Integration von
Jugendlichen mit Behinderungen in die Zielgruppe - betragt die Anzahl der
Teilnehmer/innen-Platze 410. Die Organisation verlauft im wesentlichen nach
Kriterien aus der neuen Fdrderstruktur: 14tagige Einstiege, individuelle Verweildauer,
individuelle Qualifizierungsverlaufe, flexible Ein- und Ausstiegsmoglichkeit,
Tragerkooperationen. Die Zielgruppe besteht aus arbeitslosen Jugendlichen unter 25
Jahren ohne abgeschlossene Berufsausbildung. Ziel ist ihre Integration moéglichst in
den ersten Ausbildungs- oder Arbeitsmarkt. Die Forder-Inhalte sind der neuen
Forderstruktur entnommen.

Zum Betriebspraktikum: In der Durchfuhrung betriebsnaher Berufsvorbereitung
konnen wir auf langjahrige Erfahrungen zurtckgreifen. Wir bieten Praktika in allen
Berufsfeldern an, die Dauer der Praktika ist flexibel. Wir kooperieren dabei mit rund
600 Betrieben in unserer Region unter Einbezug von Datenbanken. In unserem
Modellprojekt liegt der Anteil der betrieblichen Phasen bei mindestens 50%. Mit dem
Betriebspraktikum werden unterschiedliche Ziele verfolgt. Erstens ist ihr
berufsorientierender Charakter hervorzuheben und zweitens ist mit dem Einsatz von
Qualifizierungsbausteinen der Erwerb betrieblicher Erfahrung und Qualifikation
beabsichtigt. In der Praxis ist es fur die Umsetzung von Qualifizierungsbausteinen
ganz wichtig, dass padagogische Mitarbeiter/innen den Prozess begleiten und
sowohl die Jugendlichen im Praktikum als auch die Betriebe betreuen, beraten und
unterstutzen.

Die Industrie- und Handelskammer fur Ostfriesland und Papenburg hat die
Qualifizierungsbausteine modellbezogen anerkannt. Bereits im Jahr 2001, noch vor
dem Start des Modellprojekts, hatten wir die Qualifizierungsbausteine in dieser Weise
entwickelt und sind auf die Industrie- und Handelskammer in Emden zugegangen,
um das Konzept vorzustellen.. Wir baten um eine fachliche Prifung und die Kammer
entschied sich dafur, unsere Qualifizierungsbausteine in das Modellprojekt, das dann
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im Herbst startete, miteinzubeziehen. So konnten wir selber testen, ob das ein
sinnvoller Ansatz ist und wie die Betriebe darauf reagieren.

Die Betriebe stehen dem Konzept in der Regel positiv gegenuber und beteiligen sich
an der Umsetzung in der Region. Es gibt sogar Betriebe, die sich von uns gewtinscht
haben, dass wir noch Qualifizierungsbausteine fur die Jugendlichen anbieten, wenn
sie diese schon in die Ausbildung Ubernommen haben — da sollten wir also die Rolle
der Berufsschule Ubernehmen.

Eine halbjahrige Verkilrzung der Ausbildung kann gemafR § 29 BBiG beantragt
werden, sofern der/die Teilnehmer/in alle vier Bausteine, die flr den jeweiligen
Ausbildungsberuf in Abstimmung mit der IHK entwickelt wurden, erfolgreich
absolviert hat. Das ist eine Vereinbarung, die wir 2001 mit der Kammer in Emden
verabredeten. Das heif’t, wenn ein Jugendlicher vier Qualifizierungsbausteine auf
berufsbildendem Niveau von der Kammer zertifiziert vorlegen kann, ist eine
Verkirzung moglich. Auf eine Ausbildungsverkurzung haben wir als Trager keinen
Einfluss, das entscheiden Betrieb, Kammer, Berufsschule und der/die Jugendliche.
Fur die Praktikant(inne)en bedeutet der Einsatz von Qualifizierungsbausteinen eine
Aufwertung des Praktikums. Und fur uns ist die Motivation der Jugendlichen ein
entscheidender Aspekt. Die Jugendlichen sind bei der Absolvierung betriebsnaher
Qualifizierungsbausteine fur eine gewisse Zeit Auszubildende in der
Berufsvorbereitung. Damit erleben sie einen Minibestandteil der Ausbildung bereits
im Voraus und es motiviert sie sehr stark, wenn sie in der Berufsvorbereitung
sozusagen schon mit ihrer Ausbildung beginnen kénnen und den ,Ausbildungs-
Minibestandteil” direkt von der Kammer zertifiziert bekommen.

Die in unserer Region ausgestellten Zertifikate benennen den Teilnehmenden, den
Betrieb und den Qualifizierungsbaustein, z.B. Beratung und Verkauf, wobei die
Bestandteile des Qualifizierungsbausteines detailliert aufgefihrt und dem
Ausbildungsrahmenplan zugeordnet sind. Weitere Punkte sind die Dauer der
praktischen Qualifizierung, ein Hinweis auf die Leistungsuberpriufung und ein Hinweis
auf die Mdglichkeit der Ausbildungsverkiirzung nach §29 Abs. 2 BBIiG. Die
Unterschrift der Industrie- und Handelskammer und des Betriebes runden das
Zertifikat ab. Der Trager taucht an dieser Stelle gar nicht auf. Er wird zwar genannt
im Zertifikat, aber er spielt bei der Bescheinigung gar keine Rolle.

Zum Schluss noch ein paar Bemerkungen zum Einsatz der Qualifizierungsbausteine:
Wir setzen sie in der Férderstufe und in der Ubergangsqualifizierung ein. In der
Grundstufe spielen betriebsnahe Qualifizierungsbausteine nur eine untergeordnete
Rolle. Hier stehen Orientierungsaspekte im Vordergrund. Selbstverstandlich kann
auch nicht die gesamte Zielgruppe uUber betriebsnahe Qualifizierungsbausteine
gefordert werden. Fur Jugendliche aus dem Reha-Bereich, flr die betriebsnahe
Qualifizierungsbausteine nicht in Frage kommen, halten wir in der Region andere
Angebote bereit, ebenfalls werkstattbezogen und mit starkem sozialpadagogischem
Schwerpunkt.
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GEMEINNUTZIGE GMBH

Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
- Modell Leer -

A) Modellprojekt Leer

Auftraggeber und Kostentrager: Agentur fur Arbeit Leer

Laufzeit: 01.10.2001 — 30.09.2005

Region: Agenturbezirk Leer (LK Leer und nordliches EL)
Platzzahl: 410 Platze

Organisation:
14tagige Einstiege, individuelle Verweildauer, individuelle
Qualifizeirungsverlaufe, flexible Ein- und Ausstiegsmoglichkeiten,
Tragerkooperation (Haupttrager BNW, sieben feste Kooperationsartne



Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
- Modell Leer -

A) Modellprojekt Leer

Zielgruppe: Arbeitslose Jugendliche unter 25 Jahren ohne
abgeschlossene Berufsausbildung

Ziel: Integration in den ersten Ausbildungs- oder
Arbeitsmarkt

Inhalte:

Eignungsanalyse, Berufsorientierung, Bewerbungstraining,
Allgemeinbildung, EDV-Kenntnisse, Sprachforderung flr
Migranten, berufsrelevante Schlusselqualifiationen,
berufliche Grundkenntnisse in Theorie und Praxis,
Betriebspraktika, Qualifizierungsbausteine



GEMEINNUTZIGE GMBH

Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
- Modell Leer -

B) Betriebspraktikum

Betriebsnahe Berufsvorbereitung: Praktika in allen
Berufsfeldern maoglich, flexible Dauer, Kooperation mit rd.
600 Betrieben in der Region

Anteil des der betrieblichen Phasen liegt mindestens bei 50

) ) % fur jeden Teilnehmer. )
Mit dem Betriebspraktikum werden unterschiedliche Ziele

verfolgt:
Berufsorientierung und Festigung der
Berufswahlentscheidung

Erwerb betrieblicher Erfahrungen und Qualifikationen
Voraussetzung flir die Umsetzung: Bildungsbegleitung

(intensive Begleitung des Praktikums durch Padagogische
Mitarbeiter)



Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
- Modell Leer -

C) Anerkennung von der IHK und Betrieben

Die zustandige IHK Ostfriesland und Papenburg hat die
Qualifizierungsbausteine modellbezogen anerkannt.

Zertifikate werden von der IHK ausgestelit.

Die Betriebe stehen dem Konzept i.d.R. positiv gegeniber
und beteiligen sich an der Umsetzung.

Eine halbjahrige Verkurzung der Ausbildung kann gemaB §
29 BBIiG beantragt werden, sofern der Teilnehmer alle vier
Bausteine, die fuir den jeweiligen Ausbildungsberuf in
Abstimmung mit der IHK entwickelt wurden, erfolgreich
absolviert hat.



Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
- Modell Leer -

C) Anerkennung von der IHK und Betrieben

Fur den Teilnehmer bedeutet der Einsatz von
Qualifizierungsbausteinen eine Aufwertung des
Praktikums.

Der Bezug zur Ausbildung wird durch die
Qualifizierungsbausteine unmittelbar sichtbar.

Die Teilnehmer erwerben arbeitsmarktrelevante
Teilqualifikationen. Das Ziel ,Vollausbildung™ wird damit
nicht aufgegeben.

Durch die Arbeit mit Qualifizierungsbausteinen steigt die
Motivation der Teilnehmer.

Nach unseren bisherigen Erfahrungen stellen betriebsnahe
Qualifizierungsbausteine ein ausgezeichnetes Instrument
dar, um den Lernort Betrieb noch systematischer und
fundierter in die Berufsvorbereitung einzubinden.



Neue Forderstruktur fur Jugendliche mit besonderem Forderbedarf
- Modell Leer -

C) Anerkennung von der IHK und Betrieben

Aufbau des Zertifikates:

1) Benennung des Qualifizierungsbausteins (z.B. Beratung und
Verkauf)

2) Name des Teilnehmers und des Betriebes
3) Bestandteile des Qualifizierungsbausteins

4) Dauer der praktischen Qualifizierung

5) Hinweis auf Leistungstiberprufung
6) Unterschrift IHK und Betrieb

7) Zuordnung der Inhalte zum Ausbildungsrahmenplan

8) Hinweis auf Madglichkeit der Verkiirzung der Ausbildung nach
§29 Abs. 2 BBiG, bei Vorlage aller vier Bausteine des Berufsbildes



Neue Forderstruktur fur Jugendliche
mit besonderem Forderbedarf — Modellregion Lee
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lQualifizierungsbaustein: Betriebsorganisation und Warenannahme]

Beruf: Verkaufer/in — Kaufmann/-frau im Einzelhandel

Dauer der Qualifizierung: 120 Arbeitsstunden

BNW

BILDUNGSWERK DER NIEDERSACHSISCHEN WIRTSCHAF
GEMEINNUTZIGE GMEH

Betriebliche Tatigkeiten

Zuordnung: Position im Ausbildungsrahmenplan

Fachtheoretische Inhalte

Aufbau des Praktikumsbetriebs sowie Aufgaben und
Zustandigkeiten der einzelnen Funktionsbereiche
kennenlernen

Die im Praktikumsbetrieb geltende Betriebsordnung
kennenlernen und anwenden kénnen, Vollmachten und
Weisungsbefugnisse im Praktikumsbetrieb kennenlernen und
beschreiben kénnen

UnfallverhGtungsvorschriften kennenlernen, Unfallgefahren
bei der Arbeit nennen kénnen und MaRnahmen zu ihrer
Verhiutung kennenlernen

Aufgaben und Arbeitsablaufe der Warenannahme
kennenlernen

Kontrolle der auReren Verpackung, Anschriftenkontrolle,
Qualitatskontrolle

Schaden und offene Mangel feststellen
Transportschaden dokumentieren

Bei Schadensfeststellung unter Anleitung die betriebsutblichen
Malnahmen ergreifen

Vergleich von Lieferschein und Bestellung, Abweichungen
melden

Ware unter Anleitung an die nachste Abteilung weiterleiten

Artikelgenaue und zeitnahe Erfassung der Wareneingange

Lfd. Nr. 1.4b) Aufbau des Ausbildungs-betriebs
sowie Aufgaben und Zustandig-keiten der
einzelnen Funktionsbereiche und Arbeitsplatze
beschreiben

Lfd. Nr. 1.4d) die im Betrieb geltende
Betriebsordnung beschreiben und anwenden
kdnnen

Lfd. Nr. 1.4e) Vollmachten und
Weisungsbefugnisse

Lfd. Nr. 1.6b) Unfallverhiitungs-vorschriften der
Berufsgenossenschaft nennen

Lfd. Nr. 1.6c) Unfallgefahren bei der Arbeit
nennen und MaRnahmen zu ihrer Verhiitung
erlautern

Lfd. Nr. 3.1a) Aufgaben und Arbeits-ablaufe der
Warenannahme beschreiben

Lfd. Nr. 3.1b) betriebliche Regelungen und
rechtliche Vorschriften anwenden

Lfd. Nr. 3.1c) Waren annehmen, Verpackung auf
Transportschaden kontrollieren, Beschaffenheit
der Ware Uberpriifen, Schaden und offene
Mangel an der Ware feststellen, betriebstibliche
MaRnahmen unter Anleitung ergreifen, beim
dazugehorigen Schriftverkehr mitwirken

Lfd. Nr. 3.1d) Bestellung mit Lieferschein und
Wareneingang nach Art, Menge und Preis
vergleichen, Abweichungen melden, Ware
weiterleiten

Lfd. Nr. 3.1e) Ziele und Méglichkeiten der
artikelgenauen und zeitnahen Erfassung der
Wareneingange beschreiben, Anwendung der
Daten darstellen, Wareneingdnge erfassen

Offene und versteckte Mangel
Die Mangelriige

Der Annahmeverzug

Der Lieferungsverzug

EDV-gestiitze Warenwirtschaftssysteme




